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Warunki ogolne korzystania z karty
lojalnosciowej

Na podstawie nizej przedstawionych warunkéw kazdy posiadacz karty lojalno$ciowej ma
prawo do korzystania z ponadstandardowych ustug.

Program lojalnosciowy

Karta przeznaczona jest dla lojalnych klientow hotelu Skicentrum i Sporthotel RyzZoviste.
Wypehienie kwestionariusza oraz jego podpisanie oznacza akceptacje warunkéw ogolnych
korzystania z karty lojalnos$ciowe;.

Korzysci wyptywajace z posiadania karty

30% znizka na Relaxcentrum (nie dotyczy masazy)

20% znizka na zakwaterowanie (nie obejmuje optat dodatkowych)
10% znizka na konsumpcj¢ w restauracji i w barze

Welcome drink w pokoju w dzief przyjazdu

Warunki otrzymania karty lojalnoSciowej

e Co najmniej 12-dniowy pobyt w hotelu Skicentrum lub w Sporthotelu RyZovisté

¢ Gos¢ hotelowy otrzyma na swoje nazwisko kart¢ z numerem seryjnym oraz data
wydania, ktora bedzie zaewidencjonowana w spisie uczestnikow programu
lojalno$ciowego

e Karty imiennej nie mozna przekazywaé¢ osobom trzecim

e Posiadajac kartg Goscie hotelowi moga korzysta¢ z oferty okreslonej w ogélnych
warunkach programu lojalnosciowego

e Karta akceptowana jest w obu hotelach

e Goscie maja obowiazek wykazania sig karta przed dokonaniem ptatnosci. Po
dokonaniu optaty bez znizki, znizka wstecz nie przystuguje

Warunki korzystania z karty

e Znizki nie sumujq si¢
e Znizki nie dotycza ceny Last minute i innych ofert specjalnych



e Karta imienna, nie mozna przekazywac jej osobom trzecim

e Ze znizek mozna korzystac¢ tylko po okazaniu karty

e Zakazdym razem w trakcie rezerwacji lub w dniu przyjazdu posiadacz karty
lojalno$ciowej ma obowiazek poinformowania personelu o tym, iz jest posiadaczem
karty. Dotyczy to takze Relaxcentrum, restauracji i barow.

e Ze znizek nie mozna korzysta¢ wstecznie

Kazdy posiadacz karty lojalno$ciowej powinien we wiasnym interesie poinformowac o
zmianie danych osobowych (zmiana nazwiska, adresu zamieszkania, nr telefonicznego lub
adresu meilowego). Ewentualne zmiany nalezy zgtosi¢ e-mailem:
hotel.skicentrum@seznam.cz lub sporthotel@harrachov.cz, Tel: 00420/481/528 156.

Ochrona danych osobowych

Gos¢ hotelowy poprzez podpisanie kwestionariusza zgadza si¢ na przetwarzanie danych
osobowych w systemie informatycznym przez spétke Sportovni areal Harrachov a.s.,, ktora
zarzadza hotelami Skicentrum a Sporthotel RyZovisté, w celu mozliwo$ci zaoferowania
korzysci wynikajacych z cztonkostwa. Spotka bedzie zarzadzata systemem informatycznym
przez czas nieokreslony wytacznie na wlasne potrzeby i w celu prowadzenia programu karty
lojalno$ciowej, zgodnie z Ustawa nr 101/2000Dz.U. o ochronie danych osobowych. Osoba,
ktéra wypeknita kwestionariusz ma prawo dostgpu do wtasnych danych osobowych oraz
dalsze prawa okreslone w §21 Ustawy. Spotka Sportovni areal Harrachov a.s. gwarantuje
bezpieczenstwo danych osobowych w systemie informacyjnym zgodnie z w/w Ustawa.

Postanowienia ogolne

Chociaz program lojalno$ciowy spotki Sportovni aredl Harrachov a.s. traktowany jest przez
spotke jako program dlugoterminowy, spotka ma prawo do jego ukonczenia we wskazanym
przez siebie terminie. Data ukonczenia zostanie opublikowana na stronach
www.hotelskicentrum.cz, z co najmniej jednomiesigcznym wyprzedzeniem. Po podanej dacie
karty lojalno$ciowe nie beda akceptowane.

Postanowienia ogdlne oraz zasady okreslajace przyznawanie 1 korzystanie z karty
lojalno$ciowej spotka Sportovni aredl Harrachov a.s., traktuje jako obowiazujace
rozporzadzenie okreslajace funkcjonowanie programu lojalnosciowego, ktory nabiera mocy z
dniem 1.7.2010. Powyzsze obowiazuje do czasu ogloszenia nowych postanowien ogélnych.



