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Warunki ogólne korzystania z karty 
lojalnościowej 

 
Na podstawie niżej przedstawionych warunków każdy posiadacz karty lojalnościowej ma 
prawo do korzystania z ponadstandardowych usług.  
 
Program lojalnościowy 
 
Karta przeznaczona jest dla lojalnych klientów hotelu Skicentrum i Sporthotel Rýžoviště. 
Wypełnienie kwestionariusza oraz jego podpisanie oznacza akceptację warunków ogólnych 
korzystania z karty lojalnościowej. 
 
Korzyści wypływające z posiadania karty  
 

• 30% zniżka na Relaxcentrum (nie dotyczy masaży) 
• 20% zniżka na zakwaterowanie (nie obejmuje opłat dodatkowych) 
• 10% zniżka na konsumpcję w restauracji i w barze 
• Welcome drink w pokoju w dzień przyjazdu 

 
Warunki otrzymania karty lojalnościowej 
 

• Co najmniej 12-dniowy pobyt w hotelu Skicentrum lub w Sporthotelu Rýžoviště 

• Gość hotelowy otrzyma na swoje nazwisko kartę z numerem seryjnym oraz datą 
wydania, która będzie zaewidencjonowana w spisie uczestników programu 
lojalnościowego 

• Karty imiennej nie można przekazywać osobom trzecim 

• Posiadając kartę Goście hotelowi mogą korzystać z oferty określonej w ogólnych 
warunkach programu lojalnościowego 

• Karta akceptowana jest w obu hotelach 

• Goście mają obowiązek wykazania się kartą przed dokonaniem płatności. Po 
dokonaniu opłaty bez zniżki, zniżka wstecz nie przysługuje 

Warunki korzystania z karty 
 

• Zniżki nie sumują się 
• Zniżki nie dotyczą ceny Last minute i innych ofert specjalnych 



• Karta imienna, nie można przekazywać jej osobom trzecim 
• Ze zniżek można korzystać tylko po okazaniu karty 
• Za każdym razem w trakcie rezerwacji lub w dniu przyjazdu posiadacz karty 

lojalnościowej ma obowiązek poinformowania personelu o tym, iż jest posiadaczem 
karty. Dotyczy to także Relaxcentrum, restauracji i barów. 

• Ze zniżek nie można korzystać wstecznie 
 
Każdy posiadacz karty lojalnościowej powinien we własnym interesie poinformować o 
zmianie danych osobowych (zmiana nazwiska, adresu zamieszkania, nr telefonicznego lub 
adresu meilowego). Ewentualne zmiany należy zgłosić  e-mailem: 
hotel.skicentrum@seznam.cz lub sporthotel@harrachov.cz, Tel: 00420/481/528 156.  
 
Ochrona danych osobowych 
 
Gość hotelowy poprzez podpisanie kwestionariusza zgadza się na przetwarzanie danych 
osobowych w systemie informatycznym przez  spółkę Sportovní areál Harrachov a.s.,, która 
zarządza hotelami Skicentrum a Sporthotel Rýžoviště, w celu możliwości zaoferowania 
korzyści wynikających z członkostwa. Spółka będzie zarządzała systemem informatycznym 
przez czas nieokreślony wyłącznie na własne potrzeby i w celu prowadzenia programu karty 
lojalnościowej, zgodnie z Ustawą nr 101/2000Dz.U. o ochronie danych osobowych. Osoba, 
która wypełniła kwestionariusz ma prawo dostępu do własnych danych osobowych oraz 
dalsze prawa określone w §21 Ustawy. Spółka Sportovní areál Harrachov a.s. gwarantuje 
bezpieczeństwo danych osobowych w systemie informacyjnym zgodnie z w/w Ustawą.   
 
 
Postanowienia ogólne 
 
Chociaż program lojalnościowy spółki Sportovní areál Harrachov a.s. traktowany jest przez 
spółkę jako program długoterminowy, spółka ma prawo do jego ukończenia we wskazanym 
przez siebie terminie. Data ukończenia zostanie opublikowana na stronach 
www.hotelskicentrum.cz, z co najmniej jednomiesięcznym wyprzedzeniem. Po podanej dacie 
karty lojalnościowe nie będą akceptowane. 
 
Postanowienia ogólne oraz zasady określające przyznawanie i korzystanie z karty 
lojalnościowej spółka Sportovní areál Harrachov a.s., traktuje jako obowiązujące 
rozporządzenie określające funkcjonowanie programu lojalnościowego, który nabiera mocy z 
dniem 1.7.2010. Powyższe obowiązuje do czasu ogłoszenia nowych postanowień ogólnych. 


