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Všeobecné podmínky používání věrnostní karty 
 
Na základě níže uvedených podmínek má každý držitel věrnost nárok na čerpání 
nadstandardních služeb.  
 
Věrnostní program 
 
Karta je určena věrným zákazníkům hotelu Skicentrum a Sporthotel Rýžoviště. Vyplněním 
dotazníku a podepsáním, host potvrzuje svůj souhlas se všeobecnými podmínkami užití karty. 
 
Výhody věrnostní karty 
 

• 30% sleva na Relaxcentrum (nevztahuje se na masáže) 
• 20% sleva na ubytování (bez poplatků) 
• 10% sleva na konzumaci v restauraci a baru 
• Welcome drink na pokoji při příjezdu 

 
Pravidla pro věrnostní program – získání karty 
 

• 12 a více dnů ubytování v hotelu Skicentrum nebo na Sporthotelu Rýžoviště 

• Host obdrží kartu s pořadovým číslem a datumem vydání  na své jméno, která je 
evidována v seznamu účastníků věrnostního programu 

• Karta je nepřenosná, platí pouze na jméno hosta 

• Vlastnictvím karty host získává výhody stanovené všeobecnými podmínkami 
programu věrnostní karta 

• Karta platí pro oba hotely 

• Host se má povinnost se prokázat kartou před zaplacením, pokud bude sleva 
požadována po zaplacení, nemá host na ni již nárok 

Podmínky používání věrnostní karty 
 

• Slevy se nesčítají 
• Slevy se nevztahují na Last minute ceny a jiné mimořádné nabídky 
• Karta je platná pouze na jméno a není přenosná 
• Slevy nelze uplatnit bez předložení karty 
• Držitel věrnostní karty upozorní personál vždy při rezervaci anebo při příjezdu, že je 

držitelem věrnostní karty. Platí i pro Relaxcentrum, restauraci a bary. 



• Slevu nelze uplatňovat zpětně 
 
Každý držitel věrnostní karty by měl ve vlastním zájmu informovat o změně základních 
informací (změna jména, bydliště, tel. čísla nebo E-mail adresy) a to e-mailem: 
hotel.skicentrum@seznam.cz nebo sporthotel@harrachov.cz, Tel: 481/528 156.  
 
Ochrana osobních údajů 
 
Host svým podpisem v dotazníku potvrzuje svůj souhlas s tím, aby společnost Sportovní areál 
Harrachov a.s., provozovatel hotelů Skicentrum a Sporthotel Rýžoviště, zpracovala údaje 
uvedené v dotazníku do informačního systému za účelem možnosti poskytnout výhody 
plynoucí z členství a tento informační systém provozovala na dobu neurčitou výhradně pro 
svoji potřebu a za účelem provozování věrnostní karty ve smyslu zák.č. 101/2000sb., o 
ochraně osobních údajů. Osoba, která vyplnila dotazník, má právo k přístupu k osobním 
údajům, jakož i další práva stanovená v §21 uvedeného zákona. Společnost Sportovní areál 
Harrachov a.s. ručí za bezpečnost údajů v informačním systému, ve smyslu uvedeného 
zákona.  
 
 
Všeobecná ustanovení 
 
Věrnostní program připravila společnost Sportovní areál Harrachov a.s. s dlouhodobým 
záměrem, přesto si vyhrazuje právo ukončit program věrnostní karta. Datum ukončení 
činnosti věrnostní karty se vyhlásí na www.hotelskicentrum.cz, minimálně jeden kalendářní 
měsíc předem. Po tomto datu nebudou dále věrnostní karty platné. 
 
Tyto všeobecné podmínky a pravidla věrnostní karty vadla společnost Sportovní areál 
Harrachov a.s., jako závazný předpis pro provozování věrnostního programu, a nabývají 
účinnosti 1.7.2010. Platnost je omezena vyhlášením nových všeobecných podmínek. 


